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o Pevnds il Indpnii Brocidlis ldamdny todlilaakbon

tdzmenyy eflin hogy o szocidlis "I\I‘V,f'oli Alfatdsol wiliottn, o krovesd ok j"?{i‘\*'(ﬂl m felmertld
igényeket és hianyokat a foladitok mepleleld szerverdsével, arokat intéhonyan és magas suinvonalon

bsgszehangoltan és gazdasaposan ldssa e,

Az Intézmény a szociflis igazeatasrd] s szocidlis ellatdsokedl 52010 1993, évi 111 16rvény
rovabbiskban 8zt.), valamint a személyes gondoskodast nydjtd szocidlis intézmények szakmai
feladataird! és mukidési feltéeleirl $2616 172000, (I, 7.) SzCsM rendeiet dlapjan végai
tevékenységét. |

Az Tntézmény telephelyei a kdvetlezok:
o 6200 KiskOrts, Kossuth L. u, 30.
¢ 6400 Kiskunhalas, Bajcsy-Z8. u. 26,
® 6200 Kiskdrbs, Seres Sdmuel u. 12.

Az Intézmény altal biztositott szolgaltatdsok és az elltasi tertiletek a ktvetkeztk voitak a 2024,

&vben:

1. ‘IBéSek bentlakdsos ellitasa — Magyarorszig kﬁzii,gﬁzgétési terilete
2. Ktkeztetés — Kiskdros és Kiskunhalas jards _ |
3, Hazi segitsbgnyfjtas - Kiskd1os és Kiskunhalas jards
4, TFogyatékosHBzemblyek Nappali Elldtdsa ~ Kisk&is és Kiskunhalas jards
5. ‘Tanyagondnoki szolgalat — Kiskéros kiltertileti egységei
6, Thamogatd szolgilat - KiskOrdis &s Janoshalma j jaras
7. Idések nappali elldtisa — Kiskérds véros kozigazgatasi térfilete
Jelen heszamoloban a kbvetkezd -e’i,léitéédk 2024, év szakmai tevékenységét mutatik be,
melyek nyﬁjtésé%& egryhittmitikadést megaltapoddst ktbttink Kiskéros Véroséval: |
- Hézi seg’;’t’ségnfﬁjtés :
- Etkeztetés
- Idbsck nappali ellatasa
- Pogyafékos személyek nappali elldtisa

- Tamogatd szolgdltatds
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Hazi seofiseon yviiiss

A seoledliatds jop! szabdlvorsdsa

A hazl segitségnylitds céljn, a kilensek segiiése, hogy otthonukban, lakokbrnyezetikben alapvetd
sziksegleteiket el tudjdk i, A szolgdltatdst ipénybeveve személy sajal lakokornyezetében kel
biztositani az 6ndllo életvitel fenntartisa érdekében szikséges cllatast, A hizi sepitségnytitds olyan
szolgdltalds, amely az igénybevevd ondlls életvitelének fenntartasat sziikségleteinek mepfelelten —
lakésan, Jakokdrnyezetében biziositia,

A héel segilségnyjtas hozzajarul ahhoz, hogy az elldtast igénybevevl fizikai, mientalls, szocidlis
szilkseglete a) sajdt kérnyezetében, by életkordriak, élethelyzetének és .cpészsépi Allapotanak
megfeleléen, ¢} meglévd képességeinek fenntartédsaval, fethasznélasdval, fojlesztésével biziositott
legyen.

Amig a szocidlis segliésre a kzponti kohiségvetdsi timogatas 1 6 uthn 25 000 Ft, addig a személyi
gondozés uténi finanszirozas 537 000 Fufs.

Az eltérS kaltségvetdsi finanszirozasnak megfeloléen kertiftek megatlapitisra az infézrhén}'i téritési
dijak 2023, aprilis 1.-16] az:alabbiak szerint:

Szocidlis segités Intézményi téritési dija: 2 150 Ft/éra

Személyl gondeozds intézményi téritést dija: 500 Fv/éra

A szochahis segités és szemdlyi gondozds Onldltsépi dra egységesen 4 135 Ft/ora,

A szemelyi gondozds intézményi téritési dijanak megéllapitdsindl a Magyarorszdgi Baptista Bgyhdz
Jelentls Osszeggel timogatast biztosit azéit, hogy az elldtottak mind szélesebb kirben tudjak igénybe
venni & szakmai tartalmi szolgdltatdst és ne maradjanak eliatds nélkil,

2024. evben a személyi gondozas keretébern finanszirozot, illetve ellsthatd személ yek széma naponta
39 16 volt. Csak szocidlis segitést 2024, évben nem vettek igénybe.

2024, évben a szolgdltatds mikddtetése a kéliségvetési #mogatds {normativ és egyhdzi dsszesen)

mellett tbbletfinanszirozast kivint meg az Fgyhaz részérél,

A hdzi segitségnyibitds szokmal beszdmolifa
A hizi segitségnylijids adta lehetésdgeket elsésorban az id6sebb keroszialy, az egyedtl é16k, vagy

egészsbgi okok miatt rdszoruldk veszik igénybe. Tapasztalataink szerint az idds embereket gondozb
¢salddok szaméra nagy segitséget jelent, ha a hozzétartozék mellett egy szakkepzett gondozd is
besegit az idds csalddiag gondozdsiba, ezdltal segitve munkahelyllk megtartdsat. Téreksziink
személyre, ¢s élethelyzetre szabott segftséget aytitani minden eltatott szémars. Célunk a szakszert,

emberkdzeli és jo kapcsolatokon alapulé gondozds megvaldsitasa,



2004, december 31, -6 ax elldtotlak demografial nutatdt kor és nem szerinti megoszlisa:

1836 | 40-59 | 60-69 | 70-79 | BO | Osszesen

dves éves éves | dves | felett (f)
Nk 0 0 4 5 i1 17
Férfisk 0 0 4 10 14 2%
Osszesen g 0 % 15 25 45

Kiskétos Varosban 2074, jasudr I-én a hdzi segitségnyijths tekintetében 46 fOvel

rendelkeztiink megailapodéssal a szolgdltatds nydjtasira.

Az cllatast 6 gondozG végezie fomunkaidoben. Fv ktizben 23 1 elldtottat vettink fol, 24

elldtott gondozdsa megsziint igy 2024, december 31.-én oz ellatottak szdma 45 £6 voll.

A 2024-es év soran a gondozdk dsszesen 9353 munkaordt téljesitettek az ellatottaknal.

Heérfstbl-péntekig 7% 15% oraig, illetve 8% 16" biztosttunk cllatast a szolgdltatis nyitvatartést

rendjéhey, igazodva.

A teriileten dolgozd gondezok napi szekmai feladatai:

A hézi segitséenyliths tevékenysépel és résztevekenysépel

Szocialis segitey keretéhen:

A lakékdrnyezeti higiénia megtartdsdban vald kozrem(ktdes kbrében:
helyiségeiben (haldszobaban,

— f{akaritas

a lakas

Sletvitélszerlien  haszndlt

flirdSszobdban, konyhdban és illemhelyiségben)

- h0oSas

- Vasalas
A héztartisi tevékenységben valé kbzremikddés korében:

~  bevasadlas (személyes szilkséplet mértékében), gydgyszer kiviltdsa
~  sepftségnyijtss ételkészilésben és az étkezds elBkészitésében

—  0sppaiis
- ruhajavités

—  kbzkutrdl, firtitro] vizhordas
—  tiizelé behordasa kdlyhahoz, egyedi filiés beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység
‘ epyéb szakmai kompetencidt igényel) )
—  télen ho eltakaritds és stkossig mentesités a lakds bejérata eléft

~  kisérés

Segitségnyijtas veszélyhelyzet kialakuldsinak megeldzésében és a kialakull
veszélyhelyzet elharitasaban
Szilkség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellitast igénybe vevivel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartdsa kérében:



mformacionyijias, tandesadds és mentalis tmogatds
csatiddal, ismerdstikkel vald kapesalattartds sepitése

- BZ opeszady megbrzésére iranyuld  akiv  szabadidds levékenységben vald

kézremtikdés
- lgyintézés az ellatolt érdekeinek védelmében
Gondozasi és dpoldsi feladatok kirében:

mosdatds

-~ flirdetés

- Blibutetés

- dgyazés, dgynemiicsere

- inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése

- haj, arcszdrzet dpolds '

- sz4], fog és protézis dpolisa

~  koromapelas, bordpolas

— folyadékpotids, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

—~  mozgatés dgyban

- decubitus megelbzéds

e feliiletisebkegelés

- szfbmazsdk cierdje

- gyogyszer adagoldsa, gydgyszerslés monitorozasa

~  vémyomis és véreukor mérése

= hely- és helyzetvaltoziatds segitése lakdson beliil &s kiviil

~ kényeliml és gydpyaszati segédeszkizdk beszerzésében vald kbzremikddés

- kényelmi és gydgvaszali segédeszkdzik haszndlatanak betanitdsa, karbantariésdban
vald segitsépnyljtas

~ & haziorvos frdsos rendelésén alapuld terdpia kvetése (a tevékenység elvégzéséhez
valG kompetencia hatérdig)

Etkeztetés

Azoknak a szocidlisan rdszorult személyeknek a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl
16r18nd pondoskodas, akik azt 6’xunéguknak, itletve Snmaguknak és eltartottiaik részére tartosan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is, akik koruk, egészscg allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségitk, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansiguk miatt nem

képesek az étkezésrd] més modon gondoskodni.

Az dkezietés az igénylé szilksdgleteingk megfelelden biztositott az ebéd
- kiszolgalasaval egyidej(i helyben fogyaszidssal,
- etvitelének lehetbvé tételével

- Jakdsra szallitassal.



A feladat clfidast av wiéanény napi epyseert meleg dtkozés (ebéd) biztosilasival véget.
Lehetdség van igény szerint az ebéd helyben fogyaszidsara, ami o Humén Szolgaltatod Kdzpentban
valdsul meg.

Azok, akik nmaguk viszik el az ebédet, azt sajat élethorddhan tehetik meg,
Akiknek egészeégi dllapotuk miatt nehézséget okoz az éel elvitele lakasdra szalligjuk azt.
igény szerint lehetéség van cukorbetey diétas étkezds biztositdsira is,

Az ¢cllatas Snkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetl igénybe. Az ellatast kezdeményezheti
még a haziorvos és a lakokoryezethd! barki, aki clatatlan, idos vagy szocidlisan részorult embert
észlel.
2024-e5 évben dprilis 1161 ag intégmduyi tévftési dijak a kivetherd képen lettel meghatirozva:

« Btkezss elvitellel: 1 100 Ft/ adag
- Fikezés helyben fogyaszidssal: 1 000 Fi/ adag
«  Ftkezés kiszallitassal: 1 300 Ft/ adag

A szocidlis alapszolgdltatds személyi téritési dijanak megéllapitdsinal a szolgaltatast

igénybevevd személy rendszeres havi jdvedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij dsszege nem haladhatja meg a szolgdhatast igénybevevé napi jbvedelmének
30%%-4t.

A szaliftss mind a belteriileten, mind pedig a kiilteriileten ingyenes.
A hfzhoz szallitds belterileten az intézmény autdjdval, kiilterileten pedig 4 tanyagondnokok

kézremiikdidésével vaidsul meg.

Btkeztetés keretén bellll elldtottak szamanak alakulasa a 2024, évhen (éves Gsszesitett adat, elézd

évvel Bsszehasonlitdsban):

Megallapodasok | Helyben étlkeztk Eivité]lél étkezk Kiszallitdssal étkezdk
szama 2024, sZAma széama szhma
december 31-én | 2023. | 2024. | 2023. 2024, 2023, 2024,
26 26 26 46 153 141

A 2024-es bv sorén 45 11 szerz6dés megkotésére keriilt sor, 47 £6 kikertilt az elldtottak kirébol.
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2024, december 3o-én megillapoddssal rendelkezs clldtottak kor &8 nem  szering

megosziisa:
[ Nem, i , , ‘ "

[8-30 1+ 40-39 | 60-64 | 65-69 | 7074 | 7579 1 80-89 | 90x Osszesen:
életkor .
Férfi 2 18 g ] 1 5 15 6 76
Né 2 R 9 17 18 26 130 17 129
Osszesen | 4 17 17 28 39 i1 34 I3 203

Az elmilt &y sorfn dsszesen 42 001 adag meleg étel kerlilt az igénylék aszialara.

Iddskoraak nappali elldtdsa

Demografiai valtozasok:

Hazénk az oregedd tdrsadalmak kezé sorolhatd. Enmek hitterében az iddskoriak szaménak és
szamardnyanak ndvekedese all, ami egyrészt a szilletésck szdminak esBkkenésével, mdsrészt a
varhato élettartam ndvekedésével magyarizhatd,

A demogréfial valtozasok vizsgalatakor jol kévethetd, hogy a hazai népesséy folyamatos
cstkkendse a talosshg idosodésével pathuzamosan zajlik a 60-as évek ota. Emelkedik aziddskordak,
az egyeditl 616k ¢s a nem hdzasok népességen belili ardnya. Néhdny évvel ezelétt nem sokan €lték
meg szazadik életéviiket: napiainkban 1100 o felett van a szdz éves vapy ennél iddsebbek szdma, és

a 90 évesndl id6sebbek szima is meghaladia a 35 czer fbt,

Az életkor kitolddashvel, de sok mis tényezé kovetkeztéhen mind gyakiabban jelentkezik a demencia
{szellemi képességek csdkkendse) kdrképe,

A szocidlis ellaté rendszerben az aktlv id6sddés koncepeidja értelmében a megelézésre keriil a
hangsily, azez arra, hogy hogyan tudnak az iddsek minél tovabb-Sncllétoak, fizikailag és mentslisan
is aktivak maradni. Az idiskorGak nappali intézménye altel nynjlont szolgdltatdsok is ezt a cdlr
szolgalidk. A primer szocidlis védelmel ad6 intézmény, a csaldd intézményét, szerepét, ha caak

részlegesen is, de potolja.

A Szocidlis igazgatasrol & szocidlis ellatasrdl szoid 18bbszordsen modositott 1993.évi T,
itirvény, velamint a személyes gondoskodast nyijté szocialis intézmények feladataird] és mitksdésiik

feltételeird] szold 172000 (1.7.) §2CsM rendelethen foglaltak alapjan 14tja el feladatét,



Az idéskoriak nappali intézményében a szocidlis ¢s mentdlis timogatisra szoruld, domaguk
eliitasara részben képes idBskordak napkézheni gondozasit latink el Az elidtottak kdrében
dllapotuknak megleleld életritmust biztosfio szolgaltatast nyhjtunk.

A szolgditatds nyitott forméban, csalddias 1égktr biztositasaval az elldtotil kor & a Jakossdy

szAdmara egyarant elérhetd mddon biztositjuk.

Blsbdleges feladataink: hidnyzd csalédi pondoskodas potlasa, féként az idés szocidlis
helyzetének javitdsa, kulturdlt kdrilmények kbzé juttatdsa, egyediflétének megsziintetése, o
téilenséggel jard kiros Srogséy hatdsok megelézése, valamint egészségi és higiénés viszonyainak
javitasa. Feladatunk tovabba a tétlenség, feleslegessé valds érzésének feloldasa, a mindenaapi elet
tartalommal valé megtdltése, Fontos az Snbizalom erdsitése, hogy sikeréiményt, elismerést nyijtson
az idds & ellftasban részesiild embereknek.

A 2024, december 31.~én 50 £ részestilt elldtdsban, melybdl 26 [0 4tlagos sziikseplet, 24 &
demencidval €10 idds volt,

A 2024-es év folyaman 13 § eltétottal kdtottink az ellitasra megdllapodast, 19 & pedig
kikerilt az ellatdshol.

Az ellatottak kor és nem szerinfl megoszlasa:

izzzm 1830 |40-50 | 60-64 | 6569 |70-74 | 7579 |80-89 | 90x | Oszesen:
Férfi 0 i |0 1 a1 2 |1 10
NE 0 0 i 3 6 7 Y R T
Osszesen | 0 1 |1 4 10 8 23 3 156

Az elldtottak 250 munkanapon Osszesen 13 836 napot t6ltdtiek el az intézményben.

Az idéshoriiak nappall intézményének szolgditatisai
e igény szerint meleg ¢lelem biztositasa, kivéve idbsek nappali ciiétéscz esetén,

2

szabadidds pmg,l amok szervezese,

® szitkség szcmnt a7, egészségligyl alapellatés megszervezése, a qiakeliéta%’okhaz vald
hozzéjutis segitése,

& hivatalos figyek intézésének segitése,

e rhunkavégzés lehetdsépének szervezése,

e ¢letvitelre vonatkozd tandcsadis, Sletvezetés segitése,

e specialis dnszervezdds csoporfok timogatasa, milktdésének, szervezésének segitése.



A nappali intézmény kerelén beill a reggelit ingyencsen vehették tgénvhe mind a demens, mind az

atlagos syiikséoledd) elldtottaink,
ol

Szabadidos programok szervezésének minGsil az is, ha az intdzmény az cllaust igénybe vevék
részére sajtdtermékekel, konyveket, kdrtya- és tarsasidtékoka, tmegkommunikdeids eszikbiztkel
biztosit, rendezvényeket szervesz,

Az intézmény altal nydjtott egészséplipyi ellatas korébe tartozik a felvilagosité eldadasok szervezese,

tandcsadds az egészséges életmddrdl, valamint a mentdlis gondozés.

A személyre szabott bandsmad, a csoportos fejleszts foglalkozisok rendszere a hidnyzd, vagy részben
meglévd képességek, helyredllitisdt célozza. Az egyéni és esoportos foglalkozdsok mellett
életvezetési tandesaddst, hivatalos igyinidaést, 6s egyéb személyes segitségayijtdst is végziink,
Az intézmény bizlositia az epészségi 4llapotnak megfeleld éleiméd kialakitésdban a tandcsadast,
“szociglis- mentalis g{mﬁozé%, fnkomhfelugyeletct, es o diszkrimindcioid! mentes kozdsségi
kdmyezetet,
Az id6sek klubjéban éves, havi és heti programterv alapidn torénik a feladatelldtss, és igy a
programtervek slapjan keriilnek - folyamatosan- megvaldsitasra a szolgaltatisok.
Szabadidbs és kulturdlis programokkal, tendezvényekkel is szinesitjiik ellétotgaink mindennapjait,
Az aktivitast sepftd szellemi- és szérakoztatd tevékenysépek {olvasis, zenechallgntds), valamint a
kbzosségi kulturalis -programok (nnepek, kulturdlis rendezvények, hitéled tevékenységek,
kirdndulasok) szervezésére is sor keriilt, K6z0sségi kulturalis programyjainkkal igyeksziink mindenkit
elérni, igy szolgilva a helyl kozdsseg kulturdlis igényeit, ismeretelk bivitdss(, és biztositva az idés
emberck szdmara is mivelddési, kikapesolddasi lehettséget. A klubban rendszeresen sor keriil a
névnapok, meglinneplésére, a killonbdzd - egyhézi és nemzeti finnepek megtartdsira, az egyes
tinngpkordkhidz kapesoldds hagyoményok felelevenitésére,
Intézményiink legfontosabb feladatinak tartia a foglalkoztatds feriletén, hogy idéseink életér
tartalommal télise meg. Olyan foglalkoztatési célokat, feladatokat fogalmaztunk meg, melyek
egyszerre tbb funkeiGt €s Tgényt is kielégitenek. Fontos, hogy az idés nemzedékre jellemz6
feleslepesséy érzés, unatkozés, depresszié klienseink kérében ne alakuljon ki, Eppen ezért a feladatok
osszedllitasinal mindenképp felméritik az igények, a képességelet, €5 kikérjitk a véleményliket is,
azaz megprobéljuk az elidtottakkal egyiitt kialakitani a foglalkozdsok dsszetéielét.

Fontos célnak tartjuk tovibbd, a generdcids fesziiltségek olddsat is, igy folyamatosan

egylittmiikddve, kapesolatban allunk az 6voddval, dltalanos iskolaval,
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Foovattkos Személyek Mappali Ellitass

A fogyaiekossagpal 618 személyek nappali efldtasa olyan szocidlis szolpditatés, amely
elsbsorban a sajat otthonukban 818 fogyatékos személyek szdmdra nyojt napktizbeni segilsépet,
kizdsséget, ebédet, valamint képességfijlesztd foglalkozisokat.

A Szocidlis torvény szerim a fogyatdkossaggal 610 személyek nappali intézménye .
harmadik életévitker betdliot, dnkiszolgilasra részben képes vagy Oneltatdsta nem képes, de
felligyeletre szoruld fogyetékos, illetve aotista személyek részére biztost lehetdsépet a napkdzbent
lartézkoddsra, tArsas kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai szitkségleteik kielégfidsdre,

tovabba igény szerint megszervezi az elldtottak napkozbeni étkeztetését.”

Az ibtézmeényl szolgaltatds célja:
- csaladjaval é16 fogyatékos személyek nappali ellatdsa,
- esélyegyenldsépllk bizlosiidsa, érvényesitése, onéridkeldsik eldsegitése,
- kirekeszibdés megakadélyozass, a tarsadalmi integricid eldsegitcse,
. onallo életvitelre részben képes személyek minél magasabb szintd ellatasa,
-~ meglévd képességeik szinten tantasa,
. kOzdsségi kapesolataik fejlesztése, craltal életrmindséglik javitdsa
- a csalddok tchermentesitése, '
- szocialis foglalkoztatas [ehetbsépe,
- igény szerinti étkezés biztositasa,
- specidlis és gyogytoma igénylése,
- szabadidds-, és kalturdlis foglalkozds,

- képességfejlesztt és szinten 1arté foglalkozdsok.

A fenti célok megvaldsitashoz a személyi és tarpyi feltételek biztositottak.

A fogyatéicos személyek nappali intézményében dnellatisra részben képes, vagy Onellatasra nem
képes 6s feligyeletre szorulé halmozottan fogyatékos, illetve autista személy részére is biztosithatd

szolgaltatas,

Az cllatottak sérilisége a fogyatékossagi agak telies spektrumdt lefedi (hallds-, latds-, mozgas-,

értelmi és egyéh sériiltek).
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A elldtdst fgdnybe vevdh észére saitdternidkeket, Komyvekel, kdrlva- és tarsasjatékokat,
tomegkommunikdeios esikdzoket biziositank, Az eadszségiipnyi ellatis, lelvi lagosiio eléadds, et
tanficsadas formadjéban, valamint a mentalis gondozas kerctén belill valdsul e, Célunk az u]'yan
clidtas kialakitésa, ahol az otthondban egyedil &6 fogyaiékossigpal ol személy is mepialalja azokat
a térsas kapesolatoket, melyek eldsegitik a bizionsdgérreté, oldjak magényossagat, elésepiiik
szabadidejiik hasznos eltdltésél, Segiyjik az cletmindségének szinten tarldsat, tirsas kapesolataik
fejlesztését, izolaltshguk megeldzésit lletdleg megsziintelésél. Az intézményben  szocidlis
informdcios szolgdlatot is biztositunk, ahol az érdekl6d6% részére széleskari: tajekoztatast adunk a
pénzbeli, illetdleg természetbeni, valamint szemdlyes gondoskodast nydjtd szolgdltatisokes!, A
nappali infézmény szakmai munkdjét a thmogatd szolgdlal nemcsak az oda valé begzdllitdssal segiti,

hanem az ellitottak otthondban is személyes sogfteéget nyujt.

A foglalkoztatds keretén beliil megrendezésre kerfiltek — heti rendszerességgel — az évszakokhoz
kapeseladé programok. Rendszeres kézmilves s rekredcios f oglaikozafmmt szerveziink (c*zc,k kdzott
~kreatlv klub, mozi délutén, finnepekre vald fetkésziilés, tms&‘s_]atekok u Sag ¢s konyvoivasaﬂ internet

hasznalat, bolhapiac szerepelnek), melyeket intézménytatogatdsokkal is kiegészitettitk,

Szakmai feladataink k6zé tartozik oz egeszségligyl elldtasokhoz valé hozzdjutis megszervezése,
az opédzsignevelés, mentdlis gondozds megvalbsidsa (gyogytora, cgészségbazdr, teahaz
programokon keresztiil), Végziink még életvezetési tandcsaddst, és segliséget nyfjtunk a hivatalos

ligyek intézésében, valaminl a kézszolgaltatisokhoz valo hozzéféréshen.

2024, janudr 1.-én 37 {8 rendelkezett tuegallapoddssal. Az &v sordn 23  ellatottal Litbttiink
megallapodast, ellatasbd! kikerdilt 4 £8, igy 2024.12.31~én 56 £8 rendelkezeit megdllapoddssal, A
2024. évben tjonnan létrejdve tamogatott lakhatas szolgdliatasol (Sorsforditd Szolgaltaté Kdzpont
fenntartasdban} igénybevevdivel boviilt. a nappali ellatds. Az elidtast igénybevevek kore az v
folyamén véltozd, mivel nydron a még oktatdshan részt vevé fogyatékos fiatalok is Jjamak a nappali

intézménybe.
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2024, december 31 ,-¢n 2z cllatottak kor és nem szevinti megoselasa:

e S — ‘ ey . e 1
1830 | 40-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74- | 75-79 | 80-89 | 90-x | Osszeson:

életkor : .

Férfi 19 14 o3 . - . - 37

NG g | 6 3 ; - - ; - 19

Ogazesen | 28 20 4 4 ; - . - 56

Az ellatottak a 2024-es év folyamén, 250 munkanapon dsszesen 11 436 nap volt a gondozasi

napok szama a fogyatékos napkéziben.

Az elldtottak fogyatékossépi tpus szerintl megoszlisa

Fogyatékossigi 2023, év 2024, év
tipus
Ertelmi fogyatékos 25 36
Mozghssérillt . .
Latasseriit " -
Halldssériilk -
T Autista ‘ 3 D
Halmozottan séritlt 7 8
Egyéb - -
Osszesen 37 56

Thamogatd szolgaliatis:

A thmogaté szolgdlat a fogyatékos személyek dnalld életvitelének megkdnnyitése érdekében
mitkdtetett szolghltatas, Célja a stlyos fogyatékos személyek életvitelének segitése, - a lakason
Kivitli (kbz) szolgiltatdsok elérésének segitésével és a lakason beliili specialis sepitség nyljtissal, a
fogyatékkal élék kapesolatainak erGsitése. a tarsadalmi integracid biztositdsa. Mindezek
megvaldsitdsa drdekében fontos feladat az alapvetd szikségletek eléréséhes szdllitd szolgdlal
miikddietése, az  egészségligyl — szocidlis  ellitdsokhoz valé  hozzéjutds tamogatdsa,

informacionytijtas, tajékoztatas, lgyintézés, tandcsadis, kapcsolatok javitasa, Snsegit csoportok
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elérdsének sepitéve. A szolgiliatis célosopora: Lgyediil, vagy esalddban ¢ld. énimapa ellatasdra nem
képes, vagy esab wiszben képes fogvatkossdgpal 616 1414s-, hallas-, mozgas-, értelmi-, halmozotian
sériilt-, vagy autista szemdély. aki az elldtdsi tertiieten dletvitelszorfien tartdzkodik,
A thmogato szolgallatds elldtdst teriilete: Jnostalmi, kaloesai, kiskdrosi, kunszentmiklosi jéras.
Celunk, hogy a tdmogatd szolgiltatds komplex segltséget nygijtson:
o az 6nalloség, Ondlld élelvezelds megtartdsaban (nem a szolgaltatdst igénybevevé helyett,
hanem vele egyiitt végzelt tevékenység sordn),
e {hrsadalmi, koz0sségi beillpszkedésben,
e afogyatékos személy otthonaban maraddsdnak elésegitésében,
& csaldd tehermentesitésében, munkdban maradasuk elBsegitésében,
& a kliens Bnrendelkexzési Joganak megiartasdban,
& Cletferiik kiszélesitésében, izolbeio cstkkentésthen,
A fentielr érdekében a 1dmogatd szolgdlat feladata: személyi sepitd szolgalal mikodietése, szalifts
szolgdlat mikodietédse és informacidnyijtas.
Feladatai:
Az elldtott fogyatékossaga jellegének megfelelben az egyéni sziikségletekhez igazitottan {2z 1993,
évi IIL. torvény 65/C. §-nak (3) bekezdésében meghatirozottak érdelében): az ellatas oly formén
tdrténd megszervezése, hogy annak tevékenysépe az ellatasi tertileten €16 valamennyi fogyatekossdgi
csoportba tartozé személyre kiterjedjen s szolgdltatdsai — o haziorvos javastatdnak figyelembe
vételevel — az egyéni sziikségletekhez igazodjanak.

Szeméi_ seglld _szolgdltards mikodtetése, amely — a fogyatékossaggal 616 személy aktiv

kozremikidesével - segitséget nyijt a fogyatékos ember személyi szitkségleteinek kielégitéséhez, a
tdrsadalmi életben vald teljes jogh rtészvételhez, az ondllé munkavégzéshez, tamulmanyok
folytatdsahos, szocidlis és egészségligyi szolgdtatisok igénybeviteléhez, kulturglis, milvészeli, sport,
szabadids fevékenységek végzéséhez, Egyéni éscsopc;rtos foglalkoztat és rehabilitdciés programok
szervezésében vald részvétel, Onsegltd csoportok témogatdsa, készség- &s képességfejlesatés
megszervezese, valamint ezek clérhetfségénele biztositdsa., Segitségnyijids a kirhyezette] vald
kapesolattaridsban, a fogyatékossdpgal €18 emberek én-tudatdnak, valamint a természetes
tdmuszainak megerdsitése. Segltd kapesolatok kialakitésa &s fenntartdsa.

Szedlltd szolgaliatds mikidietése, az alapvetd sziikségletok kielégftését segfté szolgaltatdsokhoz,

kéezszolgaltathsokhoz valo hozzajutds biztositasa, Szallitd szolgdltatds igénybevétele sordn — sziikséy
szerint — a személyi segitd kiséronkénti jelenlétének biztositésa az ellatott érdekében (esctlcges

védelmében).
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Iiformaeidmaiids,  tanicsaddas,  fovintézés,  volaming  figviniéaésl  probiémiak, nehiéaségek
. LR T

mepolddsanal  segitése.  Informeids  haldzat  mikidietése, érdekképviseleti  szervezetoklel
kapesolattartas, Jelnyelvi telimdes elérhetdségének biztositdsa.

Személyi segith szolgiltatis:

A segltségnydjtds mindig személyre szabotlan, kérelem alapjan a rogzitetieknek megfelelden
witenik, A szolgdlatvezetd és a személyl segiiék a fogyatékos személlyel, vapy anmak
hozzatartozdjdval, torvényes képviseldiével kizosen definidli szitkségletek kiclégitése céljabol &
fogyatékos személy allapotdnak és igényeinek megfelelden allapitidk meg az cllaths modjat,
tartalmat,

A személyi segitd szolgalat feladata a fogyatékosséggal €16 ember fliggetlennd, dndllova valdsdnak
elisegitése — autonémidfanak fenntartasival -, valamint o kozOsségi életben vald részvétel
clémozditésa. Az ondlld életvitel elvein alapuld szolpltatis elsddleges feladala, hogy a
fogyatékossaggal 816 személy olyan segitségben részestlhessen, ami hozzasegiti a fogyatékossigabol
oredé  hatranyok csblckentéséhez, kiegyenlitéséhez, alepvetd jopainak biztositdsshoz, az
esélyegyenibsép megteremtdséhez.

Az 6ndllo élervitel megvaldsirdsanak folyamata:

3 Onrendelkezés, Sumegvalositds,

5 Az egyéni clhatdrozdshoz szitkséges idedlis feltételek megiereniese.

» A lehet6ségek felterképezdse,

» A feltételek Ssszehasonlitdsa,

» A célokat segltd lehetOségek igénybevéiele.

> A vallalt feladatok elvégzése, az akadalyozd tényezdk minél alacsonyabb szinten tartasa,

Az énrendelkezd figgeilen életvitel az egyén szempontfdbdl:
» Onmaga elismerése.

» Onmapa etfogadasa.

s A sziiksépletekkel vald tisztaba keriilés

s~ Redlis igények megfogalmazasa.

¥ Jpények elfogadtatasa,

3 Aktiv részvétel az elfogadtatisban,

¥ FEgylittmikddés a segitékkel.

» "Tudntos irdnyitas az igények kielégitése érdekeében,
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Az epyik leplontogabb feladat az elfitason beltil v fogvaidhos személy mepléve, iletdilep fejlesziheld
képességeinek megteleld, személyre sz616 rehabilitacics program megtervezése és ehher kapesolddé
szolgaltatdsok mepszorveréae, illetve az ahhoz vald hozzdjutds eldsegilése,
A ellitasban dolgozdk 16 célja, hopy az ellatdst igénybe vevok szdmdara olyan szolgdltatdst hozzanak
e, mely a megfeleld informaciok birtokaban valodi dintéshelyzetbe hozhatja ax igénybevevdt,
Mem az ellatoit helvett vépzik el 4 szakmai teamben dolgozdk a feladatokat, hanem vele kbzdsen,
tehidt a fogyatékossaggal €18 személy aktivan kdzremiikidik a feladatok megvaldsitisaban.
A személyi sepitd szolgdltatdst elldtottaink munkanapokon 8 dratdl 16 draip, a szallitd szolpaitatast
7 ératol 16,30 6riig, informénidnyijtds, tandesadds szolgaltatdst 8 dratdl 16 éralg tudjak igénybe
venni. A szolgéltatasok munkaidén til, munkasziineti napokon elfizetes egyeztetéssel, az
intézményvezett egyedi elbirdldsa alapjan is igénybe vehetdk.
A fentl feladatokat az alabbi dolgazéval ldtjul el: szolgdlatvezetd, személyl segitdk, pépjdrnitiverets,
Szemdlyszatlitasra 4 db gépiarmil 4ll rendelkezésre, amelyb6! egy alkalmas elektromos kerekes
székes személy széliftdsira, valamint mobil rampéval és 443 pontos biztonsdgi régzitéssel van
el e B _ o
Szallfth szolgditatss:
Ennek keretében biztositjuk a fogyatékossdgpal €16 személyek kiizszolgfliatbsokhoz, az
egészségligyl, szocidlis, kulturdlis és egyéb szolgiltatdsokhoz vald hozzijutdsdt. A széllitést a
szolgilat ellatdsi teriifetén é10k Igénvelhetik. A szdllité szolpdliaias kerctében jellemzd, napi
rendszeres tevékenységlink az iskoliskori fogyatékos személyek oktatdsi intézménybe és a
fogyatékos személyek fogyatékos személyek nappali elldtdsaba torténéd eljuitatisa, rajd délutan 2
visszaszallitasa, A szallitast két gépjarmiivel végerzitk a napi-15 ~ 20 £6 esetében Kiskdros, Kecel és
Soltvadkert, Csengtid telepfilésckrd]. Ezen felil két gépidrmt 41l a tdmogatd szolgdliatas
rendelkezésre, arra az esetre, hia o szallithsi igény megnbvekszik, vagy, helyettesitésre van szitkség,
illetve, ha valamelylk gépkocsi javitds miatt 4tmenetileg nem haszndlhaté, Nydron az iskoldsok
szdméra lehetdség van atra, hogy jdijenek a fogyatékos személyek nappali eliétdséba, ez esetben is
tamogatd szolpaltatds végzi az oda toriénd szallitdsukat.
A szallitd szolgahtatashoz kapesolodd személyi segités sordn személyi segitdt biztositunk az utazds
sordn, amennyiben az ellatotf szallitasa - pszichiater, vegy neuroldgus szakorvos altal igazottan - csak
Allandd feliigyelet mellett biztosithato,
Gépjarmi tipus, forgalmi rendszéma:

s PSW — 802 Opel Vivaro

e PBD - 821 Opel Vivaro

e MGT-367 Opel Vivaro

¢  AACN-693 Opel Vivaro
15



Informdieié nyijtas, andesadis;

)

[nformicibnyljtas—tandcesadis szolgaliatds o fogyuidkossigpal €16 személyl &s komyezeldt
(esaladiagok, hozzatartozok, fogyaldkosstgpal ¢16 szemdly szdméra szolgdlatdst nydjio
intézmenyek és szervezetek, valamint ax érdekvédelmi feladalokal ellald szervezddések)
seglti abban, hogy a szolgdllatdst igénybevevd 8nalio életvitelédt, biztonségat, habititheidjat,
rehabilitacidjat és tdrsadalmi életben vald részvételét eldmozditsa,

Az informicidnylijids és a tandcsadas kizéppontjdban az 6nélid, tnrendelkezd életvitelhez
sziikséges informacidk kdzvetitése 4l A folyamat sordn a szolgélat tisztelelben tartja a
szolgaltatds igénybevevhjének igényeit, szabad akaratat, déntéseit,

Feladatunk az informécid legteljeschb dtaddsa. A mérlegelési folyamatban, a tandcsaddst
végzé kilon felkérés alapjdn vesz rész, melynek sordn szakmai koriltekintéssel, a
szolgaltatas felbasznaldjanak szempontjdit veszi figyelembe,

Eilatottjainkat folyamatosan tajékoztatjuk a fogyatékossaggal €16 személyeket érintd

jogszabalyok  altal  biztositeit  tAmogatdsi lehetdsépekrtl, &  terletileg  illetékes

dnkorményzatok altal biztosftott ellétasl formakrol, eseményekrd), szolgaltatdsokrdl. Az
informacioszolgiltatishor a tdmopaté szolgdlatunk a rendelkézésére 416 adatbdzisat
folyarhatosan frissitl és hoviti.

Informdcid nydjtés alkalmdaval kiilénds tekintettel vagyurk a kdvetkezd informaciok
biztositasardl:

»  Munkaligyl kizpont, rehabilitécios, integralt és védett munkahelyek elérhetdséged és
programyjai.

» Specialis oktatdsi inmtézmények clérhotdségel, kapesolatfelvétel az  ellatottak
érdekében. Személyes gondoskoddst nyhjtd alapelldtd, illetve szakositott intézmények
elérhetbségel, igénybeviétellik modjai,

¥ Gybdgydszati segédeszkizok beszerzéseinek lehetdsége, kilestinzdse

»  Bletviteli tandcsadds, sorstarsi tandesadok elérhet6séget

» Kommunikécioban akaddlyozott személyek  szdmdra  rendelkezésre  4llé
szolgaltatasokhoz vald hozzdférds Ichetdségei

»  Jogsegélyszolgdlatok cimet

» Rekreacios lehetdségek, szabadidés programok

»  Pélydzatok, Gsztbndijak,

»  Civil szervezetek elérhetdsége.

» Drdekképviseleti szervezetel elérhetésége. (MEQSZ, SINQSZ, MVGYOSZ,
EFQESZ)
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» Jelnvebvi tolmacsszolpalal elérhedségdénel biztosiasa
o Tandecsadds sordn nz aldbbi feladatokat végenzik:

> tlelveretéssel kapesolatos sepiseanyjtas

#»  meptalis tanacsadas

s Onelldtasra felkészités

> szabadidd tartalmas eltdlése

¥ thrsadalmi kapesolatok ectsfi¢se

tnszervezdddsek eldmozdilass

i

e Ugyiniézés:
P sepitd kdzremiktdés a nyomtatvanyol, kérelmek kitoltésében, akaddlyoztalis esetén a
kozvetlen Bgyintézéshen.
¢ Amennyiben szolgilatunknak nem &l médjaban informédciot szolgdltamni, ugy az elldtont
észére az lletékes szakemberrel vald kapesolatfelvételben segitiink,

Tamogald szolgalat munkatérsai:
16 vezetd (Alapszolgaltatis vezeto)
2 & személyi segitd (mindketien szocidlls munkés, és a munkakdrhtz k6t képesitéssel,)

186 gépkocsivezetd (munkakorhiz kbt képestiéssel)

2024, decerber 31 ~én a meghtlapodassal rendelkez6 elldtottak szdma Ssszesen 41 £8,

Az év sordn az ellatasbol kikeriilt 1 £6, 0f megillapodast 1 fovel kitdttink,
A szolgaltaldst a kovetkezd teleptiléseken &6 fogyatékossaggal 816 személyck veszik igéiybe: Kecel,

Akaszt6, Tzsak, Bdesa, Janoshalma, Soltvadkert, Tabdi, Kiskdrds.

Az MBE FISZ1 Témogat6 szolgdltatdsa 2024, évben 7000 befogadott feladatmutatdval rendetkezett.

A 2024 évben tefjesitett feladatmutatok a ktvetkezSképpen alakultak:

Tamogatd szolgaltatas perc / ki Feladatomitatd | Osszes feladatmintatd
Személyi  Segités, egyéh | 158 720 perc 2045,3333

szocidlisan riszoruld esetén

Halmozott fogyatékas vagy | 20 820 pere 520,5000

anlista gsetén 7308,9667 FE
Szallitds kozbeni személyi | 22 640 pere 377,3333

sepiiés '

Szdliitas 18 828 km 3765,8000
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Feladatmutald sxamitasa:

személyi segités, és szdilitdas kizbeni személyl scgitds egvéh szocidlisan rdszorald eseién: 1
feladategység = személyi sepitéare {orditott idd (pere) oseiva 60-ul.

Szemelyl segités, ¢ szallitas kdzbent személyi sepiics halmozotinn fogyatékos vagy autista esctén: |
feladategység = személyl segitdsre forditotl #16 (perc) ogetva d0-el,

Szallitds: 1 feladategység = megtett km osziva S-¢i,

A Fenntartd altal megdllapitott intézményi téritési dijak, és onkdlteégi drak a 2024-es évben:

Sorszdm Megnevezds ] Egység Térmogatd szolgaltatds
1. Személyi segités Snkoltsdge | Ft/6ra 6945

2. Bza11i16 srolgltatds Gnkdltsége | Ft/km ' 1390

3. Fenntartd altai megallapitott | Ft/dra 300

intézményi  téritési dij:  szocidlisan
ragzorult szemelyi segités

4, Fenztart6 aital megillapitott | Ft/km 100
intézményl  téritési Ji:  szocidlisan
raszorult szallitd szolpaltatds

5. Fenntartd altal megallapitott | Ft/ora. 6a0
fintézményi téritési dij; szocidlisan nem
1 ragzorult személyi segltés

6. Fermtarté Altal megdllapitott | Ft/km 2060
intézményi térltési dij: szocidlisan nem
raszorult szallito szolgaliptas

2024. évben Osszesen szemdélyi sepftést 1845, szdlliths kizheni személyi sepitdst 387, szallithst
3 002 alakalommal vették igénybe az ellatasi terillettinkén é18 fogyatékossaggal 816 elldtottaink.

(sszegrés:

A kiilonbozd szakmai tertileteken dolgozé munkatarsak egymassal egyiitimikodve 1gak el

a feladatotokat, gy biztositva a komplex ellatdst az igénybe vevék szaméra.
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Leglontoshb oéhunknal cototuk Garjul), hogy az elldudst igényvichnek o szemilvie szabon
szolgibtatisok wzdles kére rendelkerdsre athion, wzok igazedjanak az efldioak sziiksdoleteihor és
anyagt Iehetdsegeikhez, Fontos szamunkra, hogy a szolpdliaidsaink cgymasra épfifioneh és
dtjarbatoak Iegyonek, melycknek kizéppontidban az ember. az egyén és a csaldd seocialis
egyensalyinak helyredliitdsa &lljon,

A tovibbiakban is fontosnak tarjuk az elidtasok mindségének folyamatos szinten tartisat,
igénybevevd kbzpontd szemlélet fojlesziésdt, a varosban dék sziikségleteinek felismerdsét és az
adddo problémékban & hatékony sepftségnyditdst.

Megitéléstink és az elldtottaktd] kapott visszajelzések szerint n 2024-es v soran
munkatarsaink az elldidst igénybevevik igényeit, sziikségleteit a lehetd legjobb mindségben, és

szinvonalon biztositottak, sokak megelégedetisépére,

Kérem Tisztelt Képviseld-tostiiletet, hogy intézményiink 2024, évrél s2616 szakmai beszamolGjal

elfopadni saiveskedjél.

Kiskdrss, 2025, dprilis 11. e e
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