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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyarorszagi Baptista Egyhéz Filadelfia Integralt Szocidlis Intézmény (tovabbiakban:
Intézmény) célja, hogy a szocialis alapszolgdltatisok terfiletén, a kémyezé telepiiléseken felmertild
igényeket és hidnyokat a feladatok megfeleld szervezésével, azokat hatékonyan és magas szinvonalon

dsszehangoltan és pazdasigosan lassa el,

Az Intézmény a szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrol sz016 1993, évi IIL. torvény
{tovabbiakban Szt.), valamint & személyes gondoskodést nyljté szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és miikodési feltételeirdl szoldé 1/2000. (I 7)) 5zCsM rendelet alapjan végzi

tevékenységét.

Az Intézmény telephelyei a kbvetkezok:
o 6200 Kisk&rds, Kossuth L. u. 30,
e 6400 Kiskunhalas, Bajesy-Zs. u. 26.
e 6200 Kisk6ros, Seres Samuel u. 12.

Az Intézmény altal biztositott szolgaltatisok &s az ellatdsi tertiletek a ktivetkezdk voltak a 2023,

évben:

Iddsek bentlakdsos ellitdsa — Magyarorszag kozigazgatési teriilete
Ltkeztetés — Kiskérds és Kiskunhalas jéras

Hazi segitségnydjtas - Kiskdrts és Kiskunhalas jards

Fogyatékos Személyek Nappali Elldtasa — Kisk(r0s & Kiskunhalas jards

Tanyagondnoki szolgilat — Kiskérds kilteriileti egységei

A i e

Témogatd szolgdlat — Kiskdros és Janoshalma jards
Idések nappali ellatdsa — Kisk6ros varos kéizipazgatasi teriilete
Jelen beszamoloban & kdvetkez$ ellatdsok 2023, év szakmai tevékenységét mutatjuk be,

melyek nytljtasara egylittmikodési megallapodast kitottiink Kisk6ris Varosaval:

. Héazi segitségnytjtas

- FBtkeztetés

- ldések nappali ellétdsa

- Fogyatékos személyek nappali elidtdsa

- Témogatd



Hazi sepitsépnyjtis

A szolgdliatds jogi szabdlyozdsa

A hazi segitségnylijtas célia, a kliensek segitése, hogy otthonukban, lakékornyezetitkben alapvetd
szitkségleteiket el tudjék l4ti, A szolgdltatdst igénybevev személy sajat lakokomyezetében kell
biztositani az énallo életvite] fenntartisa érdekében sziikséges ellatdst, A hazi segitségnydjtas olyan
szolgaltatas, amely az igénybevevd 8nalld életvitelének fenntartdsat ~ sziikségleteinek megfelelen —
lakasan, lakokdrnyezetében biztositja.

A hézi sepitségnydjtas hozzsjérul ahhoz, hogy az ellatast igénybevevs fizikai, mentalis, szocidlis
szikséglete a) sajit kornyezetében, b) é&letkordnak, élethelyzetének és egészscgi allapotanak
megfelelen, ¢) meglévéd képességeinek fenntartdsival, felbasznaldsaval, fejlesziésével biztositott
legyen.

Amig a szocidlis segitésre a kozponti koltségvetési timogatds 1 £6 utan 25 000 Ft, addig a személyi
gondozAs utani finanszirozas 463 130 Ft/{6.

Az eltérd koltségvetdsi finanszirozdsnak megfelelden kertiltek megallapftdsra az intézményi téritesi
dijak 2023, aprilis 1.-t6l az alabbiak szerint:

Szocidlis segités intézményi téritési dija: 2 150 Ft/bra

Személyi gondozas intézményi téritési dija; 500 Ft/éra

A szocidlis segités és személyi gondozas Snkoltségi dra egységesen 4 160 Fi/ora,

A személyl gondozés intézményi téritési dijanak megéllapitasindl a Magyarorszagi Baptista Egyhéz
jelentds dsszeggel timogatast biztosit azért, hogy az elldtottak mind szélesebb kirben tudjak igénybe
venni a szakmai tartalmv szolgaltatast és ne maradjanak ellatas nélkiil.

2023, évben a személyi gondozas keretében finanszirozott, illetve ellithaté személyek szama naponta
39 £§ volt, Csak szocidlis segitést 2023, évben nem vetiek igénybe.

2023. évben a szolgdltatds mikodietése a koltségvetési tmogatds (normativ €s egyhéazi dsszesen)

mellett tobbletfinanszirozast kivant meg az Egyhaz részérdl.

A hdgi segitsépnyiijids szakmai beszdmoldja

A hézi segitségnyTijtas adta lehetdségeket clsbsorban az idosebb koroszidly, az egyediil €10k, vagy
epészségi okok miaft raszoruldk veszik igénybe. Tapasztalataink szerint az id6s embereket gondozé
csalddok szaméra nagy segitséget jelent, ha a hozzatartozok mellett egy szakképzett gondozé is
besegit az idés csaldditag gondozasdba, ezéltal segitve munkahelyik megtartasat.  Torekszlink
személyre, 6s élethelyzetre szabott segitséget nyhjtani minden ellatott szamara. Célunk a szakszert,

emberkdzeli és 16 kapesolatokon alapuld gondozas megvalositdsa.



2023, december 31, ~én az elldtottak demografiai mutatéi kor és nem szerinti megoszldsa:

18-39 | 40-59 | 60-69 | 70-79 80 | Osszesen

éves éves éves éves | felett (f6)
Nk 0 0 4 12 18 34
Férfiak 0 0 2 4 5 12
Osszesen 0 0 6 16 24 46

Kiskéros Varosban 2023, janudr 1-én a hazi segitsegnydjtds tekintetében 40 [Gvel
rendelkeztink megallapodassal s szolgaltatds nyijtasara,

Az elldtdst 6 gondozd végezte fémunkaiddben. By kozben 27 6 ellatottat vettink fel, 21
ellatott gondozasa megszint {gy 2023. december 31.-¢én az ellitottak szdina 46 16 volt.

A 2023-as év sorén a gendozdk Gsszesen 8352 munkadrat teljesitettek az ellatottaknal.
Hétfdtél-péntekig 79 152 éraig, illetve 8%- 162 biztositunk ellatdst a szolgéltatds nyitvatartdsi

rendjéhez igazodva,

A terlileten dolgozé gondozdk napi szakmai feladatai:

A hizi segitségnyijtds tevékenvyséeei és részievékenysépel
Szocidlis segités keretében; '
A lakékornyezeti higiénia megtartdsaban vald kozremitkédés kérében:
— takaritds a lakds életvitelszerlien hasznalt Thelyiségeiben (haldszobdban,
flirddszobéaban, konyhéban és illemhelyiségben)

—~  M0sas
- vasalds
A héziartasi tevékenységben vald kbzremikddés kdrében:
-~ bevasarlas (személyes szitkséglet mértékében), gyogyszer kivaltdsa
—  segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
—  mosogatds
— ruhajavitas
—  kozkatrsl, fartkdtrd! vizhordds
— tiizeld behorddsa kalyhdhoz, egyedi flités beinditdsa (kivéve, ha ¢z a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
~ télen ho eltakaritds és sikossag mentesités a lakas bejarata elétt
~  kisérés
Segitségnynjtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében és a  kialakult
veszélyhelyzet elharitasdban
Szitkség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe t8rténé bekoltszds segitése
Szemelvi gondozds keretében:
Az ellatast igénybe vevivel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa kdrében:




informacionyijtas, tandcsadas és mentdlis timogatas

csaladdal, ismerbstkkel valo kapesolattartds segitése

— az egészsép megbrzésére irdnyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald
kézremtkodés

i

-~ {ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozasi és dpolasi feladatok kérében:

~  mosdatds

— fiirdetés

- Oltbztetés

- Agyazds, Agynemicsere

— inkontinens beteg ellitdsa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése

~ haj, arcszérzet dpolas

~  gzéj, fog és protézis dpolasa

~  kdrémapolds, bérapolds .

- folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkii)

— mozgatds dgyben

— decubitus megeltzés

— fellileti sebkezelés

—  sztdmazsak cseréje

—  pybgyszer adagolisa, gybgyszerelés monitorozasa

— vérnyomds és vércukor mérése

—  hely- és helyzetvaltoztatds segitése lakédson belill és kiviil

—  kényelmi és gy6gyaszati segédeszkizik beszerzésében vald kézremiikidés

—  kényelmi és gybgydszati segédeszkdz0k hasznélatdnak betanitasa, karbantartasdban
vald segitségnyajtas

~ ahaziorvos irdses rendelésén alapuld terdpia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez
vald kompetencia hat4rdig)

Eikeztetés

Azoknak a szocidlisan raszorult személyeknek a legaldbb napi egyszeri meleg étkezdsérdl
triénd gondoskodds, akik azt Snmaguknak, illetve Snmaguknak &s eltariottjaik részére tartésan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is, akik koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékosséguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegséelik, vagy hajléktalansdguk miatt nem

képesek az étkezésrdl mas maodon gondoskodni.

Az étkezietés az igényld szilkségleteinek megfelelben biztositott az ebéd
- kiszolgalasaval cgyidejl helyben fogyasztassal,
- elvitelének lehettvé tételével

- lakdsra szallitassal,



A feladat ellatdst az intézmény napl egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositésdval végzi.
Lehetbség van igény szerint az ebéd helyben fogyasztidsira, ami a Humén Szolgéltatd Kozpontban
valosul nieg,

Azok, akik énmaguk viszik el az ebédet, azt sajat ételhorddban tehetil meg.
Akiknek egészségi allapotuk miatt nehézsépet okoz az étel elvitele lakasara szallitjuk azt.
Igény szerint lehetdség van cukorbeteg diétas étkezés biztositasara is.

Az ellatas dnkéntesen, sajdt kezdeményezésre vehet$ igénybe. Az ellatast kezdeményezheti
még a haziorvos és a lalkdkdrnyezetbdl barki, aki ellatatlan, id6s vagy szocidlisan rdszorult embert
észlel.
2023-as évben dprilis 1.-t01 az intézményi téritési dijak a kiverkeid képen letiek meghatirezva:

- Btkezés elvitellel: 1 100 Ft/ adag
- Etkezés helyben fogyasztissal: 1 000 Ft/ adag
- Ftkezés kiszallltassal: 1 300 Ft/ adag

A szocidlis alapszolgédltatds személyl téritési dijanak megdllapitasnal a szolgallatdst

igénybevevd személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgdltatast igénybevevd napi jovedelmének
30%-4t.

A szallitds mind a belteriileten, mind pedig a kiilterileten ingyenes.
A hézhoz széllitds belterileten az intézmény autdjaval, kilteriileten pedig a tanyagondnokok

kozremikddésével valosul meg.

Ftkeztetés keretén beliil elldtottak szdménak alakuldsa a 2023, évben {éves Osszesitett adat, eldzé

‘évvel Bsszehasonlitasban):

Megéllapodasok | Helyben étkezdk Elvitellel étkeztk Kiszallitdssal étkezok
szama december szama sz4ma szama
31-én 2022, 2023, 2022, 2023, 2022, 2023,
28 26 25 26 126 153

A 2023-as ¢v soran 80 4 szerzddés megkdtésére kertilt sor, 54 {6 kikertilt az etlatottak kirébol.
6



2023, december 31.-én megallapodédssal rendelkezd elidtottak kor és nem szerinti

megoszlasa,
Nem, .
18-39 | 40-59 | 60-64 |65-69 | 7074 | 7579 |80-89 | 90-x | Osszesen:
életkor
Férfi 0 7 5 12 12 9 8 3 56
NG 0 6 i1 21 21 40 42 8 149
Osszesen | 0 13 16 33 33 | 49 50 11 205

Az elmuilt év sordn Ssszesen 40 803 adag meleg étel keriilt az igénylk asztalara.

Idéskornak nappali ellatisa

Demografiai valtozasok:

Hazénk az 6regedd tarsadalmak kozé sorolhatd. Ennek hétterében az idéskortak szamdnak és
szamardnyanak novekedése all, ami egyrészt a sziiletések szédmdanak csOklkenésével, masrészt a
varhaté élettartam névekedésével magyardzhato.

A demografial valtozdsok vizsgdlatakor jol kivethetS, hogy a hazai népesség folyamatos
cstkkenése a lakossdg iddsodésével parhuzamosan zajlik a 60-as évek 6ta. Emelkedik az iddskoriiak,
az egyedil 616k és a nem hazasok népességen beliili ardnya. Néhény évvel ezelott nem sokan élték
meg szézadik életévilket: napjainkban 1100 {6 felett van a széz éves vagy ennél idésebbek széma, és

a 90 évesnél iddsebbek szama is meghaladja a 35 ezer fot.

Az 8letkor kitolddasaval, de sok més tényezb kdvetkeziében mind gyakrabban jelentkezik a demencia
(szellemi képességek csdkkenése) korképe.

A szocidlis ellaté rendszerben az aktiv iddéstdés koncepeidja értelmében a megeltzesre keriil a
hangstly, azaz arra, hogy hogyan tudnak az id6sek minél tovabb tnellatéak, fizikailag és mentélisan
is aktivak maradni. Az id6skortak nappali intézménye Altal nydjtott szolgaltatasok is ezt a célt
szolgaljsk. A primer szocidlis védelmet add intézmény, a csaldd intézményét, szerepét, ha csak

részlegesen is, de pdtolja.

A Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrdl sz010 tobbszordsen modositott 1993,évi TI.
{6rvény, valamint a személyes gondoskodast nyGité szoclalis intézmények feladatairél és milkddéstik

feltételeird] szolo 1/2000 (1.7.) SzCsM rendeletben toglaltak alapjan latja el feladatat.



Az idéskortak nappali intézményében a szocialis és mentdlis tAmogatasra szoruls, dnmaguk
elldlasara részben képes idOskornak napkozbeni gondozdsat latjuk el. Az ellatottak kbrében
allapotuknak megfeleld életritmust biztositd szolpdltatast nyljtunk.

A szolgdltatds nyitott forméban, csalddias 1égkor biztositasdval az ellatotti kor és a lakossag

szamara egyarant elérhetd modon biztositjuk.

Elsédleges feladataink: hianyz6 csalddi gondoskodéds pétlase, féként az id6s szocidlis
helyzetének javitasa, kulturdlt kériilmények kozé juttatisa, egyediillétének megsziintetése, a
tétlenséggel jard karos Sregség hatdsok megeldzése, valamint egészséal és higiénés viszonyainak
javitdsa. Feladatunk tovabbd a tétlenség, feleslegessé valds érzésének feloldésa, a mindennapi élet
tartalommal val6 megtoliése. Fontos az dnbizalom erfsitése, hogy sikerélményt, elismerdst nyljtson
az 1dos €s ellatdsban részesiilé embereknek,

A 2023. december 31.-én 45 {8 részestilt ellatdsban, melybdl 25 {6 atlagos szikségletii, 20 {6
demencidval 816 idds volt.

A 2023-as év folyamdn 25 Gj ellatottal kotdttlink az elldtdsra megéllapodast, 17 & pedig
kikeriilt az ellatisbol,

Az elldtottak kor és nem szerinti megoszidsa:

zzzm 18-39 | 40-59 | 60-64 | 65-69 |70-74 | 75-79 | 80-89 | 90-x | Osszesen:
Férfi 0 1 1 3 3 i 5 i 5
NG 0 0 1 6 4 6 18 2 37
Osszesen | 0 1 2 3 7 z T8 3 70

Az ellatottak 255 munkanapon Bsszesen 10207 napot t0ltéttek el az intézményben.

Az iddskoraak nappali intézménvének szolgdliatdsal

e igény szerint meleg élelem biztositdsa, kivéve idGsek nappali ellatasa esetén,

® szabadidds programok szervezeése,

o szilkség szerint az cpészségiigyl alapelldtds megszervezése, a szakelldtasokhoz vald
hozzéjutds segitése,

& hivatalos ligyek intézésének segitése,

¢ munkavégzés lehetdségének szervezése,

& ¢letvitelre vonatkozd tandcsadas, életvezetés segitése,

& specidlis dnszervezddd csoportok tdémogatsa, mikddésének, szervezésének segftése.
& s



A nappali intézmény keretén belll étkezbk esetében (demens ellatottak) az ehéd &rabdl (100 Ft)
kedvezményt biztositunk, illetve a reggelit ingyenesen vehették igénybe mind a demens, mind az

atlagos sziikségletll ellatottaink.

Szabadidfs programok szervezésének mindsiil az is, ha az intézmény az elldtdst igénybe vevok
részére sajtotermékeket, konyveket, kirtya- és tarsagjatékokat, tomegkommunikacios eszkézoket
biztosit, rendezvényeket szervez.

Az intézmény dltal nyqjtott egészségiigyi ellatas korébe tartozik a felvilagositd elbadasok szervezdse,

tandcsadas az egészséges életmddrdl, valamint & mentilis gondozas.

A személyre szabott bandsmad, a csoportos fejlesztd foglalkozasok rendszere a hidnyz6, vagy részben
meglévs képességek, helyreallitasat célozza. Az egyéni és csoportos foglalkozdsok mellett
életvezetési tandosadast, hivatalos Ugyintézést, és egyéb személyes segitségnyijtast is vegalink,
Az intézmény biztositja az egészségi dllapotnak meglelels életmod kialakitdsaban a tandesadast,
szocidlis- mentélis gondozast, fokozott feliigyeletet, és a diszkrimindciéto] mentes kozosségi
kirnyezetet.
Az idBsek kiubjdban éves, havi és heti programterv alapjdn tSrténik a feladatellatas, és igy a
programtervek alapjdn kerlilnek - folyamatosan- megvaldsitdsra a szolgaltatasok,
Szabadidés és kulturdlis programokkal, rendezvényekke! is szinesititik ellatottjaink mindennapjait.
Az aktivitdst segfté szellemi- és szérakoztatd tevékenységek (olvasés, zenchallgatds), valamint a
kozdsségi kulturdlis programok (linnepek, kulturdlis rendezvények, hitéleti tevekenységek,
kiranduldsok) szervezésére is sor keriilt, K6zdsségi kulturalis programjainkkal igyeksziink mindenkit
elérni, 1gy szolgdlva a helyi kdz8sség kulturalis igényeit, ismereteik bovitését, és biztositva az idds
emberek szdméra is mivel8dési, kikapesolodasi lehetéséget. A klubban rendszeresen sor keriilt a
névnapok, megiinneplésére, a killonbdzé - egyhdzi és nemzeti linnepek megtartasira, az egyes
timmepk&rékhidz kapesoldédd hagyomanyok felelevenitésére,
Intézménylink legfontosabb feladatdnak tartja a foglatkoztalds tertiletén, hogy iddseink életét
tartalommal télise meg. Olyan foglalkoztatasi célokat, feladatokat fogalmaztunk meg, melyek
egyszerre t6bb funkciot és igényt is kielégitenek. Fontos, hogy az id6s nemzedékre jellemzé
feleslegesség érzés, unatkozas, depresszid klienseink kirében ne alakuljon ki. Eppen ezért a feladatok
dsszedllitdsdnadl mindenképp felmérjiik az igények, a képességeket, és kikérjiik a vélemeényiiket is,
azaz megprébéljuk az cllatottakkal egytitt kialakitani a foglalkozasok dsszetételét.

Fontos célnak tartjuk tovdbbd, a generdcids fesziiltségek oldasat is, igy folyamatosan

egylittmilkddve, kapesolatban allunk az dvoddval, altalanos iskolaval.



Fogyatékos Személyek Nappali Ellatisa

A fogyatékossdggal é18 személyek nappali elldtdsa olyan szocidlis szolgéltatds, amely
elsfsorban a sajal otthonukban él6 fogyatékos személyek szédmaéra nyujt napkézbeni segitséget,
kdztsséget, ebédet, valamint képességfeilesztd foglalkozasokat.

A Szocidlis torvény szerint a fogyatékossaggal él6 személyek nappall intézménye ,a
harmadik életévilket betdltdtt, dnkiszolgdlasra részben képes vagy Onellatdsra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni
tart6zkoddsra, tdrsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai szilkségleteik Kkielégitésére,

tovabba igény szerint megszervezi az ellitottak napkozbeni étkeztetését.”

Az intézményi szolgaltatas célja:
- csaladjaval €16 fogyatékos személyek nappali ellatasa,
- esélyegyenlOségilk biztosftasa, érvényesitése, dnértékelésiik eldsegitese,
- kirekesztédés megakadalyozisa, a tarsadalmi integracid elosegitése,
- Onallo életvitelre részben képes személyek miné! magasabb szintli ellatasa,
- meglévd képességeik szinten tartasa,
- kozbsségi kapesolataik fejlesziése, ezaltal életmindségiik javitdsa
- acsaladok tehermentesftése,
- szocidlis foglalkoztatds lehetbsége,
- igény szerinti étkezés biztositdsa,
- specidlis és gyogytorna igénylése,
- szabadidds-, és kulturdlis foglalkozas,

- képességfejlesztod és szinten tartd foglalkozasok.

A fenti célok megvalésitdshoz a személyi és targyi feltételek biztositottak.

A fogyatékos személyek nappali intézményében dnellétasra részben képes, vagy dnellatisra nem
képes és feliigyeletre szoruld halmozottan fogyatékos, illetve autista személy részére is biztosithatd

szolgaltatas.

Az ellatottak sériiltsége a fogyatékossagi dgak teljes spelktrumat lefedi (hallas-, 1atds-, mozgas-,
értelmi és egyéh sériiltek).
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Az ellatast igénybe vevik részére sajtotermékeket, kinyveket, kartya- és tdrsasjatékokat,
témegkommunikacios eszkbzoket biztosftunk. Az egészségligyi elltas, felvilagositod eldadas, illetve
tandcsadas formajaban, valamint & mentélis gondozés keretén beliil valdsul meg. Célunk az olyan
cilatas kialakitasa, ahol az otthonéban egyediil é16 fogyatékossaggal elé személy is megtalalja azokat
a tarsas kapcsolatokat, melyek eldsegitik a biztonsagérzetét, oldjdk maganyossagdt, eldsegitik
szabadidejiik hasznos eltdltését. Segitjiik az életmindségének szinten tartdsat, tarsas kapcsolataik
fejlesztését, izolaltsaguk mepelézését illetbleg megsziintetését, Az intézményben szocidlis
informacios szolgalatot is biztositunk, ahol az érdekl6ddék részére széleskdrli tajékoztatdst adunk a
pénzbeli, illetbleg természetbeni, valamint személyes gordoskoddst nynjtd szolgéltatdsokrol. A
nappali intézmény szakmai munkéjat a timogatd szolgdlat nemesak az oda vald beszallitassal segiti,

hanem az ellatottak otthondban is személyes segitséget nyujt.

A foglalkoztatés keretén beliil megrendezésre keriiltek — heti rendszetességge!l — az évszakokhoz
kapesolédod programok. Rendszeres kézmiives és rekredcios foglalkozasokat szerveziink (ezek kdzott
kreativ klub, mozi délutan, tinnepekre vald felkésziilés, trsasjatékok, 0jsdg és kdnyvolvasds, internet

hagznélat, bolhapiac szerepelnek), melyeket intézménylatogatasokkal is kiegésziteitik,

Szakmaj feladataink kozé tartozik az egészségligyi ellatasokhoz vald hozzéjutds megszervezése,
az egészségnevelés, mentdlis pondozds megvaldsitdsa (gyogytomna, egészségbazdr, teahéz
programokon keresztiil). Végziink még életvezétési tanicsadast, és segitséget nytjtunk a hivatalos

ligyek intézésében, valamint a kdzszolgaltatasokhoz vald hozzaféréshen,

2023 januar 1.-én 33 8 rendelkezett megéllapoddssal. Az év sordn 5 0j ellatottal kdtdttiink
megallapodast, ellatasbo] kikeriilt 1 £6, igy 2023.12.31,-6n 37 {6 rendelkezett megallapodassal. Az
elldtast igénybevevok kore az év folyaman véltozd, mivel nydron a még oktatasban részt vevd

fogyatékas fiatalok is jarnak a nappali intézménybe.

2023, december 31.-én az ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa:

Z::Or 18-39 | 40-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74~- | 75-79 | 80-89 | 90-x Osszesen:
Férfi 16 8 1 B n ; i - 7
NG 6 5 . 1 N § - - P
Osszesen | 22 13 1 i - - - - T




Az ellatottak a 2023-as év folyaman, 255 munkanapon 0sszesen 8 188 nap volt a gondozasi

napok sxdma a fogyatékos napkdziben.

Az ellatottak fogyatékossagi tipus szerinti megoszldsa

Fogyatékossagi 2022, év 2023, év
tipus

Ertelmi fogyatékos 22 25
Mozgassériilt - -
Latassériilt - -
Hallassértilt - -
Autista 4 5
Halmozottan sériilt 7 7
Egyéb - -

Osszesen 33 37

Tamoceatd szoledltats:

A tdmogatd szolgélat a fogyatékos személyek o6nalld életvitelének megkdnnyitése érdekében
mitkodtetett szolgaltatas, Célja a stlyos fogyatékos személyek életvitelének segitése, - a lakédson
kiviili (k0z) szolgaltatdsok elérésének segitésével és a lakéson beliili specialis segitség nyvjtassal, a
fogyatékkal ¢€lok kapcsolatainak erdsitése, a tarsadalmi integracié Dbiztositisa. Mindezek
megvaldsitdsa érdeldben fontos feladat az alapvetd szikségletek eiéréséhez szallitd szolgalat
mikodtetése, az epészséglgyl ~ szocidlis ellatdsokhoz valé hozzdjutds tdmogatédsa,
informdcionynjtas, tajékoztatds, lgyintézés, tandcsadas, kapcsolatok javitdsa, Bnsegité csoportok
elérésének segitése. A szolgaltatas célesoportja: Egyedil, vagy csaladban €6, snmaga elldtasdra nem
képes, vagy csak részben képes fogvatékossdggal él6 1atas-, hallds-, mozghs-, értelmi-, halmozottan
sériilt-, vagy autista személy, aki az ellatasi teriileten életvitelszerilien tartozkodik,
A tdmogaté szolgaltats ellatasi teriilete: janoshalmi, kalocsai, kisk6rosi, kunszentmiklosi jards,
Célunk, hogy a tamogaté szolgaltatas komplex segitséget nytjtson;

e az Ondllosdg, onalld életvezetés meglartiaséban (nem a szolgaltatast igénybevevd helyett,

hanem vele egylitt végzett tevékenység soran),



w tarsadalmi, kozdsségi beilleszkedésben,

e afogyatékos személy otthondban maradasanak elésegitésében,

e csalad tehermentesitésében, munkaban maradasuk eldsegitésében,

e akliens dnrendelkezési joganak megtartdsiban,

& dletterlik kiszélesitésében, izolacio csbkkentésében.
A fentiek érdekében a tamogatd szolgdlat feladata: személyi segité szolgalat milkddtetése, szallito
szolgdlat miikdtetése és informécionyiytas,
Feladatai: '
Az ellatott fogyatékossaga jellegének megfelelben az egyéni szilkségletekhez igazitottan (az 1993,
évi 111, t6rvény 65/C. §-nak (3) bekezdésében meghatdrozottak érdekében): az ellatds oly formén
torténd megszervezese, hogy annak tevékenysége az ellatasi terlileten é18 valamennyi fogyalékossagi
csoportba tartozd személyre kiterjedjen és szolgaltatdsai — a hdziorvos javaslaténak figyelembe
vételével — az egyéni szitkségletelchez igazodjanak.

Személvi segltd _szolgdliatas miikOdtetése, amely ~ a fogyatékossdgpal &l6 személy aktiv

kozremikodésével - segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi sziikségleteinek kielégitéséhez, a
tarsadalmi életben vald teljes jogl részvételhez, az Onalldé munkavégzéshez, tanulmdnyok
folytatasahoz, szocidlis és egészsépligyi szolgaltatdsok igénybevételéliez, kulturalis, mtvészeti, sport,
szabadidds tevékenységek vépzéséhez. Egyéni és csoportos foglalkoztatd és rehabilitacids programok
szervezésében valo részvétel, Omsegité csoportok tdmogatdsa, készség- ¢s képességlejlesztés
megszervezése, valaminl ezek elérhetOségének biztositdsa. Segitségnylijtas a kornyezettel vald
kapcsolattartasban, a fogyatékossdggal él6 emberek én-tudatinak, valamint a természetes
tamaszainak megerésitése. Segitd kapesolatok kialakitdsa és fenntartdsa,

Szallitd szolgdltatas mikddtetése, az alapvetd szilksépletek kielégitését scgitd szolgéltatdsokhoz,

kdzszolgaltatisokhoz vald hozzajutds biztositisa. Szallito szolgaliatds igénybevétele sordn — sziikség
szerint — a személyl segitd kisérénkénti jelenlétének biztositdsa az elldtott érdekében (esetleges
vedelmében).

Informdcionyiftds,  tandcsadas, figyintézés, valamint Ugyintézési problémak, nehézségek
megoldisanak segitése. Informacids hélézat mikddtetése, érdekképviseleti szervezetekkel
kapcsolattartds. Jelnyelvi tolmdcs elérhetdségének biztositdsa,

Személyi segitd szolgdltatis,

A segitségnyjtds mindig személyre szabottan, kérelem alapjdn a rogzitetteknek mepfelelden
torténik. A szolgllatvezetd és a személyi segitdk a fogyatékos személlyel, vagy annak
hozzatartozojaval, térvényes képviseldjével kdzdsen definidit szlikségletek kielégitése céljabél a
fogyatékos személy allapotanak és igényeingk megfeleléen dllapitjak meg az ellatds modjat,
tartalmat.
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A személyi segitd szolgalat feladata a fogyatékossaggal él6 ember figgetlenns, 6ndllova valdsanak
elbsegitése — autondmidjanak fenntartdsaval -, valamint a kozbsségi életben valé részvetel
elémozditdsa, Az Ondlle életvitel elvein alapuld szolgiltatds elsodleges feladata, hogy a
fogyatékossaggal 818 személy olyan segitségben részestilhessen, aini hozzasegti a fogyatékossagabol
eredd hatranyok cstkkentéséhez, kiegyenlitéséhez, alapvetd Jjogainak biztositasdhoz, az
esélyegyenldseg megteremtéséhez,

Az dndllé életvitel megvaldsitisanak folyamata:

> Onrendelkezés, Snmegvaldsitds.

> Az egyéni elhatirozashoz szitkséges idedlis feltételek megteremtése.

= A lehet6ségek feltérképezése.

= A feltételek Gsszehasonlitdsa.

> A célokat segltd lehetdségek igénybevétele.

= A villalt feladatok elvégzése, az akadalyozd tényeztk minél alacsonyabb szinten tartasa,

Az énrendellezd fiiggetlen életvitel az egyén szemponijdbol:
> Onmaga elismerése.

> Onmaga elfogadésa,

» A szilkségletekkel vald tisztaba kertilés

» Redlis igények megfogalmazasa,

» Igények elfogadtatisa.

= Alktiv részvétel az elfogadtatasban.

# Bayiittmilkdés a segitoklkel.

> Tudatos irdnyitas az igények kielégitése érdekeében,

Az egyik legfontosabb feladat az ellatason beliil a fogyatékos személy meglévd, illetéleg fejleszthetd

képességeinek megleleld, személyre sz616 rehabilitdcios program megtervezése és ehhez kapesolodd

szolgdltatasok megszervezése, illetve az ahhoz vald hozzajutds elOsegitése.

Az ellatasban dolgozok £6 célja, hogy az ellatdst igénybe vevik szamdra olyan szolgéltatdst hozzanak

tétre, mely a megfeleld informaciok birtokaban valodi déntéshelyzetbe hozhatja az igénybevevét.

Nem az ellatott helyett végzik el a szakmai teamben dolgozdk a feladatokat, hanem vele kizdsen,

tehat a fogyatékossaggal é16 személy aktivan kozremOksdik a feladatok megvalositasaban.

A személyi segitd szolgdltatast elldtottaink munkanapokon 8 6ratdl 16 ordig, a szallitéd szolgdltatast

7 6ratél 16,30 6raig, informacidnyijts, tandcsadés szolgéltatdst 8 oratol 16 brdig tudjdk igénybe
14



venni, A szolgaltatisok wunkaiddén t0l, munkasziineti napokon eldzetes egyezietéssel, az
intézményvezetd egyedi elbiralasa alapjan is igénybe vehetdk,

A fenti feladatokat az aldbbi dolgozdval latjuk el; szolgdlatvezetd, személyi segitdk, gépjarmivezeld.
Személyszallitdsra 4 db gépjérmu dll rendelkezésre, ameiybd] egy alkalmas elektromos kerekes
székes személy széllitdsara, valamint mobil rampéval ¢és 4+3 pontos biztonsdgi rdgzitéssel van

felszerelve,

Szallité szolgdlatds:
Ennek keretében biztositjuk a fogyatékossaggal &6 személyek kdzszolgaltatdsckhoz, az
égészség‘ﬁgyi, szocidlis, kulturdlis és egyeb szolgaltatdsokhoz vald hozzdjutdsat, A szdllitist a
szolgalat ellatdsi teriiletén €6k igényelhetik. A széllitd szolgéltatds keretében jellemzd, napi
rendszeres tevékenységiink az iskolaskort fogyatékos személyek oktatdsi intézménybe és a
fogyatékos személyek fogyatékos személyek nappali elldtasaba forténd eljuttatisa, majd délutén a
visszaszdllitdsa. A szallitdst két gépjarmiivel végezzlik a napi-15 ~ 20 f6 csetében Kiskoros, Kecel és
Soltvadkert, Cseng6d telepilésekrdl, Ezen feliil két gépjarmii all a tdmogatd szolgaltatas
rendelkezésre, arra az esetre, ha a szallitdsi igény megndvekszik, vagy, helyettesitésre van sziikség,
illetve, ha valamelyik gépkocsi javitdas miatt dtmenetileg nem hasznélhatd, Nyédron az iskolasok
szamara lehetdség vah arra, hogy jojjenek a fogyatékos személyek nappali eltdtdsdba, ez esetben is a
tamogatd szolgaltatas végzi az oda tirténd szallitdsukat,
A szallitd szolgaltatdshoz kapcesolddd személyi segités soran személyi segitdt biztositunk az utazds
soran, amennyiben az ellatott szallitasa - pszichidter, vagy neuroldgus szakorvos altal igazoltan - csak
dllando feligyelet mellett biztosithatd,
Gépjarm tipus, forgaimi rendszdma;

e PSW — 8§02 Opel Vivaro

s PBD - 821 Opel Vivaro

e M@GT-567 Opel Vivaro

s AACN-695 Opel Vivaro

Informdcié nyujtas, tanacsadis:

s Informécidnyljtas—tandcsadds szolgaltatds a fogyatékossaggal €16 személyt és kirnyezetét
(csaladtagok, hozzatartozok, fogyatékossaggal €16 személy szamdra szolgdltatdst nyijtd
intézmények €s szervezetek, valamint az érdekvédelmi feladatokat elldtd szervezddések)
segiti abban, hogy a szolgaltatist igénybevevd 6nallo életvitelét, biztonsdgat, habilitdciojat,

rehabilitdcidjat és larsadalmi életben vald részvételét elémozditsa,
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Az informéciénylijtés és a tandcsadas kdzéppontjdban az dnélld, dnrendelkezd életvitelhez
sziikséges informacitk kozvetitése 4ll. A folyamat sordn a szolgdlat tiszteletben tartja a
szolgaltatds igénybevevbjének igényeit, szabad akaratét, dontéseit.

Feladatunk az informacié legteljesebb ataddsa. A mérlegelési folyamatban, a tanicsadast
végzd kilon felkérés alapjan vesz részi, melynek sorén szakmai koriiltekintéssel, a
szolgaltatas felhasznalojanak szempontjait veszi figyelembe,

Ellatottjainkat folyamatosan tdjékoztatjuk a fogyatékossaggal él6 személyeket érintd
jogszabdlyok 4ltal biztosiloit tdmogatdsi lehetéségekrdl, a terliletileg iletékes
onkorményzatok dltal biztositott ellatdsi formakrél, eseményekrdl, szolgéltatdsokrél. Az
informédiészolgéltatéshoz a tdmogatd szolgdlatunk a rendelkezésére 4llé adatbazisat
folyamatosan frissiti és boviti,

Informéeid nyujtds alkalméval kilonds tekintettel vagyunk a kovetkezd informaciok
biztositasardl:

»  Munkatigyi kézpont, rehabilitdcios, integralt és védett munkahelyek elérheidségei €s
programjai.

» Specidlis oktatdsi intézmények elérhetOségei, kapcsolatfelvétel az elldtottak
érdekében, Személyes gondoskodast ny(jid alapellatd, illetve szakositott intézmények
elérhetdségei, igénybevételiik mddjai.

»  Oydgyaszati segédeszkdzok beszerzéseinek iehetGségei, kblesdnzése

» Eletviteli tanacsadas, sorstarsi tandcsaddk elérhetdségel

» Kommunikicidban akaddlyozott személyek szdméra rendelkezéste  4ll6
szolgaltatasokhoz vald hozzaférés lehetdségei

» Jogsegélyszolgalatok cimel

v

Rekredcios lehetdségek, szabadidbs programok

Pélyazatok, dsztdndijalk.

Civil szervezetek elérhetOsége.

Erdekképviseieti szervezetek  elérhettsége. (MEOSZ, SINOSZ, MVGYOSZ,
EFOESZ )

» Jelnyelvi tolmdesszolgalat elérhetségének biztositasa;

LA S 4

Tandcsadds soran az atabbi feladatokat végezziik:
> életvezetéssel kapesolatos segitségny(jtds
> mentalis fandcsadas
»  Onellatdsra felkészités
»  szabadid6 tartalmas cltdliése
> térsadalmi kapcsolatok erdsitése
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»  Onszervezbdések elémozditasa
s Ugyintézés:
> segitdh kozremiikodés a nyomtatvanyok, kérelmek kitoltésében, akadélyoztatas esetén a
kozvetlen igyintézésben.
e Amennyiben szolgalatunknak nem 4ll médjaban informacidt szolgéltatni, gy ez ellatott
részére az illetékes szakemberrel vald kapesolatfelvetelben segitiink.

Tamogatd szolgdlat munkatarsai:
1 8 vezetd (Alapszolgaliatas vezetl)
2 18 személyi segitd (mindketten szocialis munkds, és a munkakérhdz kotéit képesitéssel,)

1 16 gépkocsivezetd

2023. december 31.-¢n a megallapodéssal rendelkezd elldtottak szdma Ssszesen 41 fé.
Az év sorén az ellatasbol kikeriilt 5 £0.

A szolgaltatast a kivetkezd telepiiléseken é16 fogyatékossaggal €16 személyek veszik igénybe: Kecel,

Akaszto, Izsak, Bocsa, Janoshalma, Soltvadkert, Tabdi, Kiskords.

Az MBE FISZ] Tamogaté szolgiltatasa 2023, évben 7000 befogadott feladatmutatoval rendelkezett.
A 2023 évben teljesitett feladatmutatdk a kivetkezdképpen alakultak:

Tamogatd szolgiltatas perc / km Feladatmutato Osszes feladatmutatd
Személyl  Segités, egyéb | 170 450 perc 2840,8333

szocidlisan raszorulo esetén

Halmozott fogyatékos vagy | 12 030 perc 300,7500

autista esetén 7535,5833 FE
Szallftas kozbeni szemelyi | 22 920 perc 382,0000

segités

Szallitds 20 060 km 4 012,0000

Feladatmutatd szdmitasa:

Személyl segités, és szdllitds kozbeni személyi segités egyéb szocidlisan rdszoruld esetén: 1
feladategység = személyi segitésre forditott id6 (perc) osztva 60-al, '

Személyi segités, és szallitas kizbeni személyi segités halmozoftan fogyatékos vagy autista esetén: 1
feladategység = személyi segitésre forditott id6 (perc) osztva 40-el,

Szallitas: 1 feladategység = megtett kim osztva 5-cl.



A Fenntartd dltal megéllapitott intézményi téritési dijak, és dnkdltségi drak a 2023-as évben;

Sorszam Megnevezés Egység Tamogatd szolgaltatds
1. Személyi segités onkoltsége Ft/éra 7435
2. Szallitd szolgaltats 6nkolisége Fi/km 1 485
3. Fenntartd altal megéllapitoit | Ft/ora 300

intézményi téritési dij: szocidlisan
rédszorult személyi segités

4, Fenntart6 altal megallapitott | Ft/km 100
intézményi téritési dij: szocidlisan
raszorult szallltd szolgaltatds

5. Fenntart6 altat megallapitott | Ft/ora 600
intézményi téritési dij: szocidlisan nem
ragzorult személyi segités

6. Fenntartd altal megallapitott | Ft/km 200

rrrrrr

raszorult szallftd szolgaltatds

2023, évben Osszesen személyl segitést 1935, szdllitds kiozbeni személyi segitést 401, szallitast

3 212 alakalommal vették igénybe az elldtési teriiletiinkon ¢16 fogyatékossaggal €16 elidtottaink.

Osszegeés:
A kiillonbozd szakmai teriileteken dolgozd munkatdrsak egyméssal egyiittmikodve latjak el
a feladatotokat, igy biztositva a kemplex ellatdst az igénybe vevOk szamara.

Legfontosabb célunknak tartottuk (tartjuk), hogy az ellatast igényléknek a személyre szabott
szolgaltatésok széles kore rendelkezésre alljon, azok igazodjanak az elldtottak sziikségleteihez és
anyagi lehetbségeikhez, Fontos szamunkra, hogy a szolgaltatdsaink egymasra épliljenek és
atjarhatéak legyenek, melyeknek kézéppontjdban az ember, az egyén és a csaldad szocidlis
egyensﬁlyénék helyreallitdsa alljon.

A tovabbiakban is fontosnak tarfjuk az ellatisok mindségének folyamatos szinten tartasat,
igénybevevé kozponth szemlélet fejlesziését, a varosban élok sziikségleteinek felismerését és az

adddo problémakban a hatékony segitségnyijtast.
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Megitélésiink és az ellatottaktdl kapott visszajelzések szerint a 2023-as év sordn
munkatarsaink az ellatast igénybevevok igényeit, sziikségleteit a lehetd legjobb mindségben, és

szinvonalon biztositottak, sokak megelégedettségére.

Kérem Tisztelt Képviseld-testiletet, hogy intézményilink 2023. évrdl szold szakmai beszamoldjat

elfogadni sziveskedjék.

Kiskéros, 2024 aprilis 3.

MAGYARORSZAG! BAPT]
EGYHAZ

Opauszki Gyorgy

intézményvezetd
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